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1. Bezpeénostné doporucenia

Tato Cast’ uvadza dolezité bezpecnostné informacie urcené pre bezpecné a efektivne pouzivanie CR
20/28. Citajte pozorne a uloZte ich na pristupnom mieste.

Uistite sa, Ze napdtie vo Vasej siete je totoZzné s napétim na Stitku napajaca. Nepouzivajte
napajaci adaptér od inych vyrobcov. Pouzivajte produkt len pre uréené aplikacie. V opacnom
pripade moze dojst’ k poskodeniu, poziaru, alebo zni¢eniu zariadenia.

Nenapinajte kéble pripojené do siete. Kable musia zostat’ primerane vol'né pocas celej doby
pouzivania.

Nepripéjajte elektrické vyvody do sieti s kolisanim napatia, alebo rusenim. Tiez k sieti, kde su
pripojené velké elektromotory.

Nikdy nepripéjajte adaptér k sieti, ak mate mokré ruky. Takéto konanie moZe viest k tirazu
elektrickym pradom.

Vzdy pripojte najprv konektor DC do pokladnice a az potom adaptér do zasuvky v stene.

Ked odpéjate DC kable od poklaadnice , uchopte pevne za konektor. Nevytahujte ich za kabel
samotny.

Nikdy neopravujte tento vyrobok sami. T4to oprava moZze byt nebezpecna.

Nikdy nerozoberajte, ani neupravujte tento vyrobok sami. Manipulacia s nim moze mat’ za
nasledok zranenie, poZiar, alebo Uraz elektrickym pradom.

Pokladnicu umiestnite na pevni vodorovnu plochu. Inak méze dojst’ k padu a posSkodeniu
pokladnice.

DrZte zariadenie mimo podmienok, ktoré mézu mat’ za pri¢inu zni¢enie, poZiar, alebo Uraz:
priame slnko, vysoka teplota a vlhkost’, extrémne zmeny teploty, varice, alebo chladnicky,
vlhkost’, prchavé latky, vysoka uroven prachu, vibracii a narazu.

Drzte vSetky tekutiny mimo zariadenia. Ak voda, alebo iné tekutiny vnikna do zariadenia, ihned’
odpojte privod pradu a poziadajte Vas servis o radu. DalSie pouzivanie mdze sposobit’ poziar,
alebo uraz.

Na predideniu moznych vplyvov na prirodu a zdravie ¢loveka robte zber vyradenych zariadeni
mimo ostatného odpadu. Tento odpad sa da recyklovat’ poverenou organizaciou. Pre viac
informdcii ohl'adne kolektivneho zberu kontaktujte svojho predajcu. .
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Data Systems GmbH

Processor CPU 32 bit ARM 966E
Programovacia pamit’ 1 MB FLASH ROM
Pamit’ Pamit pre data 2 MB FLASH ROM
Operacna pamat’ 96 kB SRAM (battery buffered)
. Numericky LCD 12 znakov/
Operatorsky displ .
Displej R Alpha numericky 2x20 znakov
Zakaznicky displej Numericky LCD 12 znakov
Klavesnica Interna 36 klaves
1 x 57 mm termalna (CR20/21)
Tlaciaren Interna
2x38 mm termo (CR28/29)
Sériové 2 x RS232 (RJ45)
Pripojenia Zasuvka (DRW 9V, 5Q2) 1
USB 1
Aplikaény Aplikaény software QMP-Lite
Pocet PLU 10000
Pocet oddeleni 100
Software Pocet pokladnikov 8
Pocet predavacov 8
Pocet uzavierok 10
Pocet riadkov zZurnalu 20000
Napédjacie napétie 110...240V
Specifikacia | Prevadzkova teplota 5...+45°C
Skladovacia teplota -5 ... +50°C
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2.2 Popis

Oper. displej

Klavesnica (36 klaves)
ON / OFF Klav.

Tlac¢iaren

Interfejsy

Zakaznicky displej
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2.3 Termalna tlaciaren

2.3.1 Vlozenie papiera

1. Zapni pokladnicu.
2. Noznickami zastrihni koniec pasky, ako je ukézané niZsie.

V4

3. Otvor kryt tlaciarne a vloZ pasku spravnym smerom

ey
Q

4. Uchop koniec pasky a zasuil ho priamo do papierového kanéla. Tlaciaren vysunie paskku.
5. Zatvor kryt tlaciarne.

\

Vybratie papierovej rolky:

1. Zapni pokladnicu a otvor kryt tla¢iarne.Odtrhni papier medzi tlaciarfiou a rolkou.Vyber
papierovu rolku. Stla¢ “FEED*klavesu a vysuil zvySny papier.

Poznamka: Nevytahuj papier opacnym smerom ako je posun!

Doporucenia pre papierovu pasku:

Pre zabezpecenie spravneho chodu je potrebné, aby papierova termopaska zodpovedala
tymto poziadavkam:

* Sirka - (57,5/28+0,5) mm;

* vonkaj$i priemer koti¢ika - max. 57 mm;

*$pecifickd vaha - 53 do 60 g/m?; hribka 65mikro-m az 125mikro-m
Doporucend paska, ktora vyhovuje tymto parametrom je vyrobend z papiera KOEHLER THERMO
TC, resp. TS.
Trvanlivost tlace je min. 10 rokov za tychto podmienok:

pasky nesmu byt vystavené priamemu svetlu, posobeniu teplot nad 40 C /optimalna teplota je 18 az
25 C/, nesm byt’ uskladnené v blizkosti zmédkcovadiel /PVC/ a nesmu prist’ do kontaktu
s chemikaliami, alkoholom, prip. rozpustadlami.
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2.4 Zapni/vypni pokladnicu (ON / OFF)

Pre zapnutie stla¢ kratko, pre vypnutie pokladnice podrz dlhsie tlacitko:

b

2.4.1 Operaéné mody

Celkove je 5 operacnych modov pre rozne funkcie. Vyber operacného modu sa robi pomocou
klavesy “X” na klavesnici.

Klavesa X

RXZMP

Prepinanim soft klavesy sa prepinaji médy R - X - Z - M - P. Vyber opravneni sa programuje v
Specialnych opera¢nych flagoch. Pozri systémovy parameter 221.

Mode Display Function

R —REG - | Registracia  — vSetky predajné operacie

X ——X—-— | X-Report —nahlad a tla¢ uzavierok bez vymazu

Z ——Z7Z—— | Z- Report —nahlad a tla¢ uzévierok s vymazom

M —MGR - | Manazér — vSetky predajné operacie
— vSetky operacie s opravnenim manazéra
— zjednodusené programovanie

P ——P—— | Programovanie — programovanie vSetkych funkcii
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2.5 Interfejsy

CR 2x je vybavena dvoma portami RS232, jednym USB portom a jednym pripojenim zasuvky.
RS232 porty sa pouzivaju na pripojenie periférnych zariadeni ako skener, PC a pod.
Poznamenavame, Ze nie je vystup napdjania z tychto portov. USB port je pripraveny len pre PC
komunikéciu a nemozno nan pripajat’ napr. USB kl'u¢, skener, tlaciaren a pod.

Umiestnenie interfejsov (zadny pohlad) :

J |
Napéjanie

Zasuvka USB
(DRW IV, 5Q) —————— RS 232 Port 1
RS 232 Port 2
2.5.1 Priradenie pinov
RS232 Porty l: -
3: TxD
4. DTR
5: GND
6: DSR
7: RTS
8: CTS
USB Host _— 1: VCC
- 2: USB NO
3: USB PO
4: GND
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Zasuvka (DRW 9V) 1: GND
W 2: Drawer -

3: Sensor
4: Drawer +
S5:n/a

6: GND

2.5.2 Pripojenie PC

CR 2x moze byt pripojena k PC pre programovanie, stahovanie uzavierok, zalohovanie dat. K
tomuto vyuzitiu je dostupny softwareovy nastroj, ktory sa vola Qprog . Pripojenie sa moze
realizovat’ cez USB, alebo RS232.

Pripojenie cez USB

Ak chceete pouzit’ USB, potrebujete najprv nainstalovat’ do PC driver. Tento driver vytvori vo
Vasom Windowse virtualny COM. Postup instalacie:

* Zapni CR 2x

* Pripoj pokladnicu k PC cez Standardny USB kabel

* Pockaj kym Windows zobrazi spravu “New hardware found” (N4jdeny novy hardware)

* Vyber driver subory “stmcdc.inf” a “usbser.sys” z lokalnej jednotky

* InStalacia sa spusti automaticky
Poznamendvame, ze systémovy parameter 1 v pokladnici (PC port) ma byt preprogramovany pre
USB komunikaciu na 16. Tento aktivuje USB komunikéciu a deaktivuje RS232 . Komunikécia
medzi PC a CR 2x teraz bezi rychlostou 12 MBit/s ( plna rychlost’ USB ).

Pre USB pripojenie potrebujete Standardny USB kabel.

2.5.3 Kabel pre RS232

Pre pripojenie Standardnych zariadeni z RJ interfejsu CR 28 do CANON 9 konektora externého
zariadenia je potrebny kabel RJ/RS232.

Tento kabel je mozné objednat’ u predajcu, alebo si ho vyrobit’ podla nasledujuce;j Specifikacie:

10
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Es[%@hu |

I

CR 20/28 (RJ45) PC (CANON 9 samica)
VCC Pin 1 — Pinl --
RxD Pin 2 Pin 2 RxD
TxD Pin 3 Pin 3 TxD
DTR Pin4 — —— Pin4 DTR
GND Pin 5 Pin 5 GND
DSR Pin6 — —— Pin6 DSR
RTS Pin 7 ,— Pin 7 RTS
CTS Pin 8 — Pin8 CTS
—— Pin9 VCC
SHLD SHLD SHLD SHLD

2.5.4 Redukcia pre skener

CR (RJ45) CR20/28 (CANON 9 samec)
vCC Pin 1 Pin 1 -
RxD Pin 2 Pin 2 RxD
TxD Pin 3 Pin 3 TxD
DTR Pin 4 Pin 4 DTR
GND Pin 5 Pin 5 GND
DSR Pin6 — Pin 6 DSR
RTS Pin 7 Pin 7 RTS
CTS Pin 8 Pin 8 CTS

Pin 9 vCC
SHLD  SHLD SHLD  SHLD

2.5.5 Pripojenie vahy

Pokial’ potrebujete pripojit’ elektronicktl vahu, kontaktujte svoje servisné stredisko.

Pre pripojenie vahy sa pouzije rovnaky kabel ako pre pripojenie skenera.

11
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2.6 Klavesnica

‘(E{ 1} J} CLERK NS (D

RECEIPT CURSOR ' CURSOR

NEW .
X PRICE PLU P/O R/A -%
R-X-Z-M-P TYPE CAPS HEX SYS
3 6
7 8 9 REFUND
PRINT
ABC DEF C F
2 5
4 5 6 VOID
DATE
GHI JKL MNO B E
1 4
1 2 3 ke
TIME
PQRS TUV WXYZ A D
SUB
0 00 : CLEAR = o' CASH
ENTER

2.6.1 Nazvy klaves a ich funkcia

Key label | Key name Key function
S, - vkladanie ¢islic
0 9 {| Numerické klavesy - vkladanie pismen v P-mode
X . . ,
e Posun pasky - posunie pasku
CEAR
Oprava - oprava chybného vstupu
= Oprava chyby - zmazanie poslednej transakcie
VOID . . . .
Storno - zmazanie predchadzajicej transakcie
Clerk
# Pokladnik - prihlasenie pokladnika.
Prce PLU Ina cena - zadanie, alebo oprava ceny
R—X§M—P Nésobenie ) funkCIa .naSOber%,la, r
- prepnutie opera¢ného modu

12



QUORION

Data Systems GmbH

Key Label | Key Name Key Function
PLU , .
PLU - tovarova polozka
1 .
Department - oddelenie
RA Vklad - doplnenie hotovosti v zasuvke
PO , , . .
Vyber - vyber hotovosti zo zasuvky
o
+% Prirazka * - navySenie hodnoty o %
) rv .
& Zlava - ZniZenie hodnoty o %
(-) Kupén * - od¢itanie pevnej ¢iastky z CELKOM
REFUND , .
PRINT Refund - vratenie tovaru
# v, . . , v v 7 v
NS Ziadny predaj - otvorenie zasuvky/tla¢ referen¢ného cisla
suB o - vypocet medzisuctu
Med t MR . .
— cdzisuce - vytlacenie kopie uctenky ak nie je otvorend uctenka
oA Hotovost - ukonéenie predaja hotovost'ou
Card
Karta * - platba kartou
Shit . - posun hladin departmentov
Posun hl * P ,
osun hladin - posun hladin PLU
FCE e
Zahrani¢nd mena * - platba cudzou menou
N 3 | Rolovaci kurzor - rolovanie pre vyber riadku

* Klavesy takto oznacené je mozné naprogramovat’ pomocou Qprog. Nie su Standardne.

13
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3. Odporucenie pred startom

Umiestnite CR 28 na pevnu a rovnu podlozku. Pouzivajte len ak prevadzkové podmienky (teplota,
vlhkost'...) zodpvedaji tym, ¢o st uvedené v Specifikécii.

CR 28 ma externé napéjanie adaptérom. Skontrolujte, ¢i napétie na Stitku zodpoveda napétiu Vasej
siete. Pokial’ ano pripojte adaptér do pokladnice (napajaci konektor je vzadu vedl'a interfejsov) a
nasledne pripojte do siete. Zapnite pokladnicu hlavnym vypinacom.

CR 28 natiahne operacny systém a automaticky spusti registraény program, co Vam umozni zacat’
pracovat s pokladnicou ihned’.

4. Prihlasenie a registracia
4.1 Prihlasenie pokladnika

Pokladnik je osoba, ktora pracuje na predajnom mieste a robi registracie. Pred Startom transakciii
sa pokladnik musi prihlésit’. VSetky predaje od tejto chvile sa kumuluji na jeho konto. Navyse, je
mozné pre kazdého pokladnika definovat pristupové prava (ako napr. refund, preprogramovanie
polozky a pod.)

Prihlasenie pokladnika je mozné urobit’ z klavesnice pomocou tlacitka Clerk (pokladnik).
Pokladnici musia byt’ v pokladnici naprogramovani. Po zadani ¢isla pokladnika a stlaceni klavesy
Clerk sa zada pristupovy kod daného pokladnika a stlaci opat’ klavesa Clerk.

Pocet pokladnikov je 8 a diZka hesla moze byt’ az osem miestny &iselny kod.

Heslo pokladnika je od vyroby zhodné s ¢islom pokladnika.

Priklad: pokladnik 1 ma heslo 1, pokladnik 2 m4 heslo 2... Heslo je moznost’ zmenit’ v programe
Qprog, alebo z klavesnice.

Priklad:

1 Clerk Vloz kéd Clerk
S = =

14
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4.2 Predaj do departmentu (oddelenia)

HLAVICKA
Ak chceme predat’ tovar s nepreddefinovanou cenou, tato sa 00:44 Obgi 1/1 klli/ io 1
zada z klavesnice a stlaci sa klavesa departmentu. Oddelenl
1x 2,00 2,00

Priklad:Predaj 2.00 EUR do oddelenia 3: Medzisucet 2,00

Zaokruhlenie 0,00

2 0 0 |:> 3 Hotovost €
2,00

4.3 Predaj s naprogramovanymi PLU MF 7

Predaj poloZiek, ktoré st naprogramované v pokladnici sa robi zadanim cisla a stlacenim klavesy
PLU. Cena sa nacita z pamite. TieZ je moZzné naprogramovat’ niektori klavesu na dané PLU. Potom
postacuje stlacit’ kldvesu s naprogramovanym PLU.

Ak pracujete so skenerom , mdZete zadat’ tento kod z HLAVICKA
klavesnice, alebo zosnimat’ skenerom. V tpmto pripade nie 5/11/2011
je potrebné stlacat’ Ziadnu d’alSiu klavesu - PLU sa registruje 00:45 Obsluha 1
priamo. PLU 1
1x 5,00 5,00

B . . Medzisucet 5,00

Priklad: Predaj PLU ¢islo 123: vaokrahlenie 0,00
1 2 3 PLU Hotovost €
5,00
MF [;;7

4.4 Vlozenie novej ceny

Umoznuje zmenit’ cenu pri predaji. Robi sa to stlacenim klavesy “New price” pred zadanim PLU.
Plati to tak pri ru¢nom vkladani, ako aj pri skenovani.

Priklad: Predaj PLU ¢islo 1 s novou cenou 2.00 EUR:

2 |1100] =) | eree |l 1 1P

4.5 Vytvorenie PLU pocéas predaja

Niekedy moze pokladnik vlozit’ novu polozku, ktora este nebola naprogramovana. Ak sa to stane,
CR 20/28 promptne umoziuje vytvorit’ tito polozku.

15



QUORION

Data Systems GmbH

Stla¢ klavesu “Sub total” pre potvrdenie, alebo klavesu “Clear” pre ukoncenie.
Po stlaceni Subtotal, CR 20/28 si vyziada zadanie ceny. Po vloZeni ceny stla¢ opat’ klavesu “Sub
total” pre potvrdenie. Potom zadaj Cislo departmentu, kde ma byt' PLU linkované a potvrd’

klavesou Subtotal.

Ak systém bol naprogramovany, vyzve Vas na vytvorenie nazvu polozky pocas registracie.
Alternativne PLU prevezme nazov departmentu, kde bolo linkované.

Po potvrdeni klavesou Subtotal nové PLU bude uloZené do pamite a je k dispozicii.

Priklad: Vytvor PLU €. 123 — Cola — s cenou 1.50 EUR, linkované do oddelenia 3:

1 2 3 |::>PLU

AR TTO T JTTSIC IIdPIogrammovd Ilé, moZcre o vy vorit’ okamzite:
1. Potvrd’ a vloz cenu:

wal || 1 || 5 ||| O ||| wa

Z. VIOZ uukujﬁCi CParurict t:

3 |:> ?ol:gl

5—viozdzov PLl“Otezwmavenicu (v zavislosti na programovani):

Sub

C O L A |:> total

16
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4.6 Predaj s nasobenim

HLAVICKA
Namiesto opakovaného stla¢ania polozky je pre vacsie 5/11/2011
mnoZzstvo vhodné pouZit’ klavasu “X”. Najprv sa vlozi 00:46 Obsluha 1
mnozstvo, potom klavesa “X” a nakoniec polozka. Oddelenl
1x 17,50 17,50
PLU 5
1x 3,00 3,00
PLU 1
10x 1,11 11,10
Medzisucet 31,60
Zaokruhlenie 0,00

Hotovost €

"

31,60

Priklad: Predaj 5 x 3.50 EUR do departmentu 1:

5= |=3]l500]=

Priklad: Predaj 3 x PLU 25:

3= x| 2] 5 =)™

Priklad: Predaj 3 x skenovany kod 4912345678901

Scan
3 |:> X |:> 4912345678901

MF

1= X[ 5 =2 X [ 2 [[=)]P

4.7 Predaj v domacej mene

Akykol'vek predaj méze byt uzavrety klavesou platobného média. St tu klavesy pre
naprogramovanie roznych ukonceni predaja, zvyc¢ajne CASH, CHECK a CARD. V pripade
potreby mozu byt naprogramované aj d’alsie.

17
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Poznamenédvame, Ze stlaCenim klavesy “Subtotal” pred ukon¢enim predaja, mdZme vlozit platiacu
sumu. CR 20/28 potom automaticky vypocita vydavok

Priklad: Platba 1.00 Euro v hotovosti: HLAVICKA
5/11/2011
00:47 Obsluha 1
Sub PLU 1
total |:> 1 00 |:> CASH 1x 1,11 1,11
Medzisucet 1,11
Zaokruhlenie 0,00

Vseobecne je mozné pouzit’ subtotal pre odliSenie platby.,
Po kazdom ukonceni predaja pokladnica zobrazi sumu na

displeji. 111

Hotovost €

MF
Priklad:Platba 1.00 Euro Kartou, zobrazenie hotovosti : V

Sub

total |:> 1 00 |:> CARD |:> CASH

4.8 Predaj v zahrani¢énej mene

Okrem domécej meny moze CR 20/28 operovat’ aj v inych cudzich menéch, ktoré su v uzavierkach
ulozené oddelene.

Namiesto subtotal sa stla¢i “FCE”, ¢o konvertuje platbu do HLAVICKA
predprogramovanej cudzej meny. Na displeji sa zobrazi 5/11/2011
nova suma v cudzej mene. Vyber spdosobu ukoncéenia 00:47 Obsluha 1
d . e 4 Vv rd k AN b Bklk 1 ' PLU 1
predaja opisany vysSie a vydavok moze byt kalkulovany v ! L1 L
. . . , . . , X , ,
miestnej, alebo cudzej mene v zavislosti na naprogramovani. Medzisadet e

Klavesa FCE nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ vaokriuhlenie 0,00
pomocou Qprog.
Hotovost €
Priklad: Platba 1.00 Dollar v hotovosti: CZK
28,26

|:> 1 00 |:> CASH MF
amm— 1o [ | -V s— 7

Umoziuje vytla¢it’ pokladni¢ny doklad o prijme thrady
faktary v hotovosti.

Na uhradu faktiry je naprogramovana klavesa oddelenia 6 (DPT6).

Postup: zada sa suma uhrady, potom sa stlaci klavesa DPT6, po nej sa zada variabilny symbol
faktary a potvrdi sa 2x klavesou CASH.

FCE

Priklad: Uhrada faktary &. 1234 vo vyske 150 €.

s ol ooy =l o (123l 4] = [l (™
0
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4.10 Képia uctenky

Kopiu uctenky vytla¢ime stlacenim kldvesy SUBTOTAL po ukonceni predaja.
Kopia uctenky nie je platny fiskalny doklad!

4.11 Ziadny predaj/otvorenie zasuvky

Tato funkcia otvori zasuvku bez registracie predaja. Kol'kokrat sa tato funkcia pouZila je mozné
kontrolovat’ v uzavierkach.

4.12 NahFad CENY

Po stlaceni klavesy NEW PRICE sa na display zobrazi **Nahl'ad CENY** zada sa Cislo polozky

a stlaci sa PLU/TYPE, alebo sa zosnima ¢iarovy kod.

V pripade, Ze polozka nie je najdend, na display sa zobrazi ,,Vytvorit’ ?*. Postup pri vytvarani
polozky je ako pri vytvoreni PLU pocas predaja (kapitola 4.5)

Vytvorena polozka cez ndhl'ad ceny nebude automaticky predana ako je to pri vytvoreni PLU pocas
predaja (kapitola 4.5)

Po stlaceni klavesy CLEAR sa proces ukonci.

4.13 Zobrazenie ¢asu

Ak su vsetky uctenky uzavreté, na displeji sa zobrazi datum a ¢as. Datum a Cas sa zobrazi
automaticky po 20. sekundach. Pokial’ by ste cheeli zmenit' dlzku ¢asu pre zobrazenie datumu a
¢asu treba kontaktovat’ servisné stredisko.

5. Opravy

5.1 Vymazanie vstupu a chybovych sprav

Pre vymazanie nespravneho vstupu, ak eSte nebol registrovany a akychkol'vek chybovych sprav sa
pouzije klavesa “Clear”.

CLEAR
5.2 Oprava chyby HLAVICKA
5/11/2011
i « " .. o, 00:46 Obsluha 1
Klavesa “Error Correct” (EC) sa poouzije na okamzité PLU 1
zmazanie polozky. PouZitim rolovacej klavesy je mozné 1x 1,11 1,11
vybrat’ d’al$iu polozku z aktualnej uctenky. PLU 2
1x 2,22 2,22
Oprava chyby
T3 Vyber EC PLU 2
lozk -1x 2,22 -2,22
CURSOR polozky Medzistdet 1,11
Zaokruhlenie 0,00

Hotovost €

1,11
19 MF

I 4




5.3 Storno

Storno sa pouZzije na mazanie polozky, ktora bola vytlacena, ale

uctenka nebola este uzavretd. Najprv sa stlaci klavesa “Void” a
potom sa vlozi polozka, alebo jej scan kod (je mozné ho aj
zosnimat’ skenerom), ktora sa ma vymazat'.
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Priklad: Vymazanie PLU s kodom 4912345678901:

VOID

Scan

|:> 4912345678901

Priklad: Vymaz 3.50 EUR z departmentu 1. Poznamenavame, Ze

toto mnoZstvo mozno vymazat len ak bolo predtym vlozené.

VOID

—)

9.4 Vra

enie

Hotovost €

1,11
MF

HLAVICKA
5/11/2011

00:47 Obsluha 1
PLU 1

1x 1,11
PLU 2

1x 2,22
Storno
PLU 2

-1x 2,22

Medzisucet
Zaokruhlenie

-2,22
1,11
0,00

3

5

0

—)

[ovaru

efund)

Funkecia slizi na vratenie predtym predanej polozky. Tovar
bude vrateny na sklad a peniaze sa vratia zdkaznikovi. Obrat
v uzavierke bude o tto Ciastku opraveny.

Pre vratenie tovaru stlac klavesu “Refund” a potom vloz
polozku. Ak sa vracia viac poloziek, klavesa “Refund” sa
stla¢i pred kazdou polozkou. Po vrateni actenky sa moze
pokracovat’ v predaji.

Priklad: Vratenie PLU 1 a 2:

—)

HLAVICKA
5/11/2011
00:46 Obsluha 1
Vratenie tovaru
PLU 1
-1x 1,11

Medzistcet
Zaokruhlenie

Hotovost €

1,11
MF

-1,11
-1,11
0,00

2 PLU

5

Refund 1 PLU Refund :
. JYnmn TLU I a

Refund :D 1 PLU :D 2 PLU
—Vrateni¢s.ouTUR £ ucparuncntu 1:

Refund 1
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5.5 ZruSenie celej uétenky

Tato funkcia sa pouziva na zrusenie celej uctenky pred jej ukoncenim a platbou. Urobi sa
jednoducho stlacenim klavesy “Storno uctu” a automaticky sa vymaze aktudlny recept.
Klavesa “Storno uctu.” nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

6. Zlavy, vklad/vyber
6.1 Percentualna zlava/prirazka

Zlavy st znizenie ceny na polozku, alebo na medzisucet tctenky (cely ndkup). Najprv vyvolame
polozku, potom vloZime percento zl'avy a stlac¢ime klavesu “%(-)” . Ak ma byt zl'ava na cely ucet,
stlatéime najprv “Subtotal” , potom vlozime percento zl'avy a stlatime klavesu “%(-)”.
Rovnakym spdsobom ako zl'ava sa robi aj prirdzka, len pouzileme klavesu “%(+)”.

Klavesa “%(+).” nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

V oboch pripadoch percentualna hodnota moze byt naprogramovana, aby sa vyhlo chybam a
moznej manipulacii. Rovnako je mozné blokovat’ zl'avu na polozku, alebo nastavit’ limity.
Priklad: Zl'ava 10% na PLU 2:

NI EE

6.2 Mnozstevna zl'ava/prirazka HLAVIGKA
/11 /2071
Podobne je mozné vyuzivat’ aj mnozstevné rabaty. Rozdiel HLAVICKA
je len v tom, Ze sa nekalkuluju percentd, ale vlastne celkové 5/11/2011
mnozstvo a ako kupony sa prirataju, alebo odrataja. 00:47  Obsluha 1 00
PLU 1

y y . L . 1x 10,00 10,00 po
Vloz MNOZstvo priamo po vlozeni polozky, alebo po PLU 2 0
medzisucte a stla¢ klavesy “(-)”, alebo “(+)” pre pricitanie, 1x 5,00 5,00 po
alebo odcitanie vloZzeného mnozstva z/do aktudlnej ceny. Zlava/-10% -0,50 po
Mnozstevna zl'ava, alebo prirazka moze byt tiez Medzisucet 14,50

, , , A Zaokruhlenie 0,00

naprogramovana, alebo blokovana rovnakym sposobom,
ako pri percentualnych rabatoch Hotovost e
Klavesa “(-)”, alebo “(+)” nie je Standardne. Mozno ju 14,50
naprogramovat pomocou Qprog. MF
Priklad: Zl'ava zadanim mnozstva: V
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Sub

1 PLU = 2 PLU /| e ) [| |[casH

6.3 Vklad/vyber

Hotovost’ moéze byt’ vybratd zo zasuvky na Specidlne ucely, ako drobné platby a pod. To sa
posudzuje ako vyber (PO). Rovnako moze byt hotovost’ aj pridand do zasuvky. To sa posudzuje
ako vklad. (RA).

V oboch pripadoch sa najprv vlozi mnozstvo a potom stla¢i klavesa “RA”, alebo “PO”. V
zavislosti na naprogramovani, operacie sa mézu ukoncit’ klavesou, alebo pokracovat’ ako normalna
uctenka.

Priklad: Vklad 25.00 EUR : HLAVICKA
5/11/2011

00:47 Obsluha 1

2 5 OO |:> RA Vklad € 10,00

Priklad: Vyber 25.00 EUR :

HLAVICKA
PO 5/11/2011

2 5 00 |:> 00:47 Obsluha 1
Vyber € 10,00

7. Pouzitie posunu hladin

7.1 Posun Departmentov

StlaCenim funkcie Department shift sa klavesy departmentov posunu do druhej tirovne (rozsirenie
poctu departmentov). Poznamendvame, Ze shift plati len pre nasledujicu polozku a po nej sa vrati
na pévodnu uroven. Je tieZ mozné blokovat’ shift pre akykol'vek department.

Klavesa pre posun DPT nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

7.2 Posun cien

CR 20/28 umoziuje viac ako jednu predajnt cenu. To sa vyuZziva v Specialnych pripadoch, ako
napr. $tastnd hodina, alebo uvadzacia cena. Je mozné nasprogramovat’ shift napr. na dany ¢asovy
interval, alebo urobit’ ho ru¢ne z klavesnice.
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Najprv sa stlaci prislusné tlacitko a potom sa vlozi PLU. D4 sa naprogramovat’ automaticky navrat
na povodnu uroven po kazdej polozke, alebo nie. V takom pripade musite vratit’ cenovu hladinu
spat’ manualne.

Prislusna klavesa nie je Standardne. MoZno ju naprogramovat’ poocou Qprog.
Priklad: posun ceny na troven 2 a predaj PLU 1:

_
i e e

8. Uzavierky

CR 20/28 ponuka Siroky vyber uzévierok pre zber a sledovanie predajnych dat. Vsetky systémové
funkcie maju vlastnupamit’ uzavierky v 4 periddach. Mézu byt’ sledované samostatne ako
systémové spravy, alebo kombinované ako vol'ne programovatel'né uzivatel'ské spravy. V pamati
uzavierky su nielen celkové sumy, ale aj informdacie o pokladnikoch a ¢asovych periddach.

Vsetky spravy sa mézu robit’ v rezime X, alebo Z. Oba typy obsahuju tie isté informacie. X-
uzavierka sa moze tlacit’ ako doCasna sprava kedykol'vek, pretoze tidaje sa po nej nenuluju. Z-
uzavierka je konecna a po nej da data v operacnej paméti vynuluju.

8.1 Typy uzavierok

Kazda funkcia mé svoju vlastna uzavierku, ktora je trvalo v software. V zavislosti na konfiguracii
modzu obsahovat’ odlisné informacie ako pocet zdkaznikov, kusov, alebo mnozstva.

Ak sa stlaci klavesa “CASH” v méde X, alebo Z, zobrazi sa zoznam vSetkych moznych uzavierok.
Kurzorom sa vyberie zvolena a potvrdi sa klavesou “CASH” opét’. Je mozné tiez vlozit’ ¢islo
uzéavierky a potvrdit’ klavesou “CASH”.

Denna uzavierka je pod Cislom 1.

Blokova schéma:

CASH
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Mozné st nasledovné uzavierky:

Denna uzavierka
Mesacna uzavierka
Uzavierka PLU denna
Uzavierka PLU mesac¢na
Uzavierka pokladnikov
Uzavierka PLU obsluhy
Inventura PLU
Nepouzije sa

Nepouzije sa

O 0 1 O\ DN WD

8.1.1 Denna Z — uzavierka

Dennd Z- uzavierka je povinna uzavierka a musi sa urobit’, ak v
danom dni bola registrovana trzba na registracnej pokladnici.
Dennd uzavierka sa v zmysle zdkona moze urobit’ kedykol'vek
pocas dila, ale iba jedna.v danom dni .

Blokova schéma:

1 CASH

’y ENTER

CASH iy

ENTER

24

HLAVICKA

5/11/2011
00:47 Obsluha 1

kA hh kA hkhkhkrhkhkhrhkhkhkrkhkkxhkkx*x*

DENNA UZAVIERKA

R SR b I Sb b b db b b Sb b S Sb b S Sb b Sh Sb Jb S Sb b S 4

Cislo uzavierky 0001
R e I b b b b b Sb d A b b b b b b Ib db i d b b Y
Poc¢et dokladov 0
Neplatné pocet 0
Neplatné

celkom € 0,00

Zaporny obrat € 0,00
Storno celkom € 0,00
Storno pocet 0
Vratené celkom € 0,00
Vratené pocet 0
Zdporné celkom € 0,00
Zaporné pocet 0
Obrat denny € 0,00
Obrat kumulovany €

1.477,04

Hotovost € 0,00
POUKAZKOU 0,00
KARTOU 0,00
Preddavok 0,00
Vyber € 0,00
Vklad € 0,00

Hotovost v zasuvke 0,00
Kontrolny kéd
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V Z —rezime zadaj kodové Cislo uzavierky (1) a stlac CASH, alebo
V Z-rezime stla¢ CASH a rolovacimi klavesami vyber dennu uzavierku a stlac CASH.

8.1.2 Prehl'adova uzavierka

Prehl'adové uzavierka dava prehl'ad o predaji od zaciatku predaja v danom dni.
Postup je rovnaky ako pri dennej uzavierke, len s tym rozdielom, ze sa robi v rezime X.

Blokova schéma:

1 CASH

’y ENTER

CASH i)
ENTER
{

Prehl'adové uzavierka dava prehl'ad o predaji od zaciatku predaja v danom dni.
Postup je rovnaky ako pri dennej uzavierke, len s tym rozdielom, ze sa robi v rezime X.
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8.2. Intervalové uzavierky

8.2.1. Suhrna intervalova uzavierka podrla €isel uzavierky

Krok | Operdcia Operator Display
1 Zapni pokladnicu a zvol rezim "P". P
2 Vloz 254 klavesou "CASH" pre Start. “START ?”

3 Vloz €islo prvej uzavierky a stla¢ klavesu “CASH” (CR) .
Ak nie je vlozeny START pokladnica automaticky tlaci posledne ulozeny

total.

4 Vloz €islo poslednej uzavierky a stla¢ klavesu “CASH” (CR) . “END 7?7
Ak nie je vlozeny END pokladnica vytlaci iba START total.

5 Pokladnica vytlacCi pozadované totaly na uctenku. “FISCAL DUMP”
Priklad:

HLAVICKA
06/01/2011

19:04 Obsluha 1
AEKAKXAKRAAARA R AR AR A XA kA k%%

INTERVALOVA UZAVIERKA

Suhrné udaje
khkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkk
Datum intervalu
04/01/2011-06/01/2011
Interval od-do

0001 - 0003
1. EUR
2. CzZK

Uvedenie do prevadzky:
04/01/2011 7:38

Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%

DPH B 10%

DPH C 0%

DPH D 0%

Vymaz prev. pamite 0
Servisna udrzba:

05/02/2011 7:38
Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
Kontrolny kéd S5EBE
Cislo uzavierky 2
05/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%
DPH B 10%
DPH C 0%
DPH D 0%

Vymaz prev. pamidte 0

Cislo uzavierky 2
05/01/2011 18:00
Kontrolny kéd E2B3
Cislo uzavierky 3
06/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%
DPH B 10%
DPH C 0%
DPH D 0%

Vymaz prev. pamite 0
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Cislo uzavierky 3
06/01/2011 18:00
Kontrolny kéd 1ECE

Sucet za obdobie

...nasleduju sumare z dennych uzavierok daného intervalu

(*) Vypis je mozné zrusit’ klavesou CLEAR .

6 Vypis je ukonéeny “Finished”
8.2.2 Suhrna intervalova uzavierka podla datumu
Krok | Operdcia Operator Display
1 Zapni pokladnicu a zvol’ rezim "P". “--pP--
2 Vloz 253 klavesou " CASH " pre Start. “START ?”
3 Vloz Pociatoény Datum (ddmmrrrr) a stla¢ kldvesu “CASH”
(CR).Ak nie je vloZzeny START pokladnica automaticky vytlaci
posledne uloZeny total (pozri priklad vypis total).
4 Vloz Koncovy Datum (ddmmrrrr) a stla¢ klavesu “CASH” (CR). [“END 2?7
Ak nie je vloZzeny Koncovy, pokladnica automaticky vytlaci
Pociato¢ny total.
5 Pokladnica vypiSe poZzadované totaly na uctenku. “FISCAL DUMP”

Priklad:
HLAVICKA
06/01/2011

19:04 Obsluha 1
khkkkkkkkhkkkkkhkkkhkkkhkkkhkkkkkkkk

INTERVALOVA UZAVIERKA

Suhrné udaje
AEKAKAAKAAAARA R AR AR A XA XXXk %
Datum intervalu
04/01/2011-06/01/2011
Interval od-do

0001 - 0003
1. EUR
2. CiZK

Uvedenie do prevadzky:
04/01/2011 7:38

Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%

DPH B 10%

DPH C 0%

DPH D 0%

Vymaz prev. pamidte 0
Servisnad udrzba:

05/02/2011 7:38
Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
Kontrolny kéd SEBE
Cislo uzavierky 2
05/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%
DPH B 10%
DPH C 0%
DPH D 0%

Vymaz prev. pamidte 0
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Cislo uzavierky 2
05/01/2011 18:00
Kontrolny kéd E2B3
Cislo uzavierky 3
06/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%
DPH B 10%
DPH C 0%
DPH D 0%

Vymaz prev. pamite 0

Cislo uzavierky 3
06/01/2011 18:00
Kontrolny kéd 1ECE

Stcet za obdobie

...nasleduju sumare z dennych uzavierok daného intervalu

(**) Vypis je mozné zrusit’ kldvesou CLEAR .

6

Vypis je ukonCeny

“Finished”

8.2.3. Podrobna intervalova uzavierka podla Cisla dokladov

Krok | Operdcia Operator Display
1 Zapni pokladnicu a zvol’ rezim "Z" “--Z--F
2 Vloz 254 klavesou " CASH " pre Start. “START 77
3 Vloz Pociatocné cislo a stlac klavesu “CASH” (CR) .
Ak nie je vlozeny START pokladnica automaticky vytla¢i posledne
ulozeny total .
4 Vloz Koncové ¢islo a stlac “CASH” (CR) klavesu. “END 77
Ak nie je vlozeny END pokladnica automaticky vytlaci START total.
5 Pokladnica vypiSe pozadované totaly na uétenku. “FISCAL DUMP”

Priklad:

HLAVICKA
06/01/2011

07:04 Obsluha 1
hhkkhkhkkhkkkhkhkkhkhkkhkkkhkkkkkhkkk

INTERVALOVA UZAVIERKA
Podrobné udaje
hhkkkkkkkhkkhkhkkhkkkkkkhkkhkkhkkkk
Datum intervalu
04/01/2011-06/01/2011
Interval od-do

0001 - 0003
1. EUR
2. CzK

Uvedenie do prevadzky:
04/01/2011 7:38

Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

DPH A 20%

DPH B 10%

DPH C 0%

DPH D 0%

Vymaz prev. pamite 0
Servisna udrzZba:
Odpojenie displeja:
Odpojenie FM:

28




QUORION

Data Systems GmbH

Odpojenie tlac¢iarne:

. dalej pokracuje vypis dennych uzavierok daného intervalu

(**) Vypis je mozné zrusit’ klavesou CLEAR .

Vypis je ukoneny

“Finished”

8.2.4 Podrobna intervalova uzavierka podla datumu

Krok

Operdcia

Operator Display

1

Zapni pokladnicu a zvol’ rezim "Z".

e _Z e

2

Vloz 253 klavesou " CASH " pre Start.

“START 7

3

Vloz Pocdiatoény Datum (ddmmrrrr) a stlac¢ klavesu “CASH ” (CR) .
Ak nie je vlozeny Pociato¢ny, pokladnica automaticky vytlaci posledne
uloZeny total (pozri priklad vypis total).

Vloz Koncovy Datum (ddmmrrrr) a stlac klavesu “CASH” (CR) .
Ak nie je vlozeny END pokladnica automaticky vytla¢i START total.

“END 77

Pokladnica vypiSe poZzadované totaly na uctenku.
Priklad:
HLAVICKA
06/01/2011
07:04 Obsluha 1
AEKAXKXAKAAKRAAA R AR AR AR A XA k%%
INTERVALOVA UZAVIERKA
Podrobné udaje
khkkkkkhkkkhkkkhkkhkkkhkkkhkkkhkkkkkkkk
Datum intervalu
04/01/2011-06/01/2011
Interval od-do
0001 - 0003
1. EUR
2. CZK
Uvedenie do prevadzky:
04/01/2011 7:38
Cislo uzavierky 1
04/01/2011 18:00
SADZBY DPH:

Vymaz prev. pamite 0
Servisna udrzZba:
Odpojenie displeja:
Odpojenie FM:
Odpojenie tlaciarne:

. dalej pokracuje vypis dennych uzavierok daného intervalu

(**) Vypis je mozn¢ zrusit’ klavesou CLEAR .

“FISCAL DUMP”

Vypis je ukoneny

“Finished”

8.3 Kontrolny zaznam (Elektronicky zurnal)

Kontrolné zaznamy (elektronicky zurndl) sa ukladaji na ddtové médium garantujice ich
uchovatel'nost’ po dobu najmenej 10 rokov po roku v ktorom boli vytvorené. Tie nie je potrebné
uchovévat’ v tlacenej podobe. Kontrolné zdznamy mézu byt’ v textovej a bindrnej forme.
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Pouzita SD karta na ktoru je Zurnal ukladany nema garantovanu dobu uchovatel’nosti idajov
11 rokov, preto sa musi Zurnal preniest’ do pocita a ulozit’ napr. na CD KODAK GOLD.
Za bezpecné uloZenie kontrolnych ziznamov zodpoveda podnikatel’sky subjekt!

8.3.1 Textovy format

Elektronicky zurnal sa uklada v normalnej textovej forme. Zurnalne data mozu byt iba zobrazené a
tlacenie spétne pocnuc poslednou tctenkou. Vyhladanie danej Gctenky nie je mozné. Format tlace
zavisi od programovania. Je to preto, ze tla¢ Zurnalu méze byt v dvoch, alebo viacerych stlpcoch,
aby sa usetril papier. Textovy format je vhodny pre zaznamenanie vSetkych transakcii a uzavierok
pre uctovnictvo, alebo export dat do d’alSich aplikacii.

8.3.2 Binarny format

Elektronicky zurnal sa uklada v binarnej forme. Ktorakol'vek u¢tenka mdze byt znovu vyvolana
podl’a ¢isla pre kontrolu, alebo vytlacenie. Poznamenavame, ze ukladané st iba fiskalne uctenky.
Zvysujuce sa poradové ¢islo ucteniek sa vyuzije pre orientaciu v Zurnale.

9. Programovanie

Programovanie pokladnice CR 20/21/28/29 pozostava z dvoch casti - konfiguracné a
programovanie suborov. Konfiguracia pokladnice (rozdelenie pamaéte, funkcii...) si vyZaduje
pouzitie PC a programu Qprog a aktivovanu konfiguraciu. Manudlne to nie je mozné.
Vychodzie nastavenie zodpoveda beznym potrebam obchodnej prevadzky a nie je potrebné ho
menit. Programovanie suborov je mozné priamo v P mdde. Programovat’ sibory pri beznych
poziadavkach na pokladnicu nie je potrebné. Vyhovuje vychodzie nastavenie.

Tento manudl dave vSeobecny prehl'ad programovania. Pokial’ mate d’alSie otazky kontaktujte
svojho predajcu.

9.1 Nastavenie datumu a ¢asu

Datum a Cas sa nastavi v P mdde pouzitim klaves “DATE” and “TIME”. Vo vychodzom nastaveni
pre tuto pokladnicu st to klavesy VOID a EC.

Vlozte datum vo formate DDMMYYYY a potvrd’te klavesou VOID. Novy datum je aktivovany
okamzite.

Vlozte ¢as vo formate HHMM a potvrd’te klavesou “EC” . Novy Cas je aktivovany okamzite.

Priklad : Nastav novy ¢as 8:00 (iba v P mode):
EC
TIME

80 0]|=

9.2 Programovanie PLU

Programovanie PLU je moZzné v programovacom modde (P). Pre programovanie PLU vloZte ¢islo
“20” a stlacte klavesu “PLU”. Pri zacati programovania sa nastavi automaticky PLU1. Ak chcete
programovat’ iné Cislo PLU, zadajte ¢islo PLU a stlacte klavesu “X”.

Po vybere ¢isla vlastnosti (rolovacimi kldvesami), vlozte nova hodnotu a potvrd’te klavesou
“CASH”. Ak chcete programovat’ d’alSie polozky opakujte tieto kroky. Pre ukoncenie
programovania stlacte klavesu “PLU” bez d’alSieho vstupu.
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Vlastnosti PLU, ktoré sa programuju:

- Cislo PLU (¢islo ¢iarového kodu)
- Néazov tovaru (vid’ kap. 9.6)
- Priradenie departmentu

-Cena 1l
-Cena 2

- Zasoba (inventirne mnoZzstvo)

Blokova schéma:

P [l|[20

n

N

PLU

Cislo
PLU
'L

i
Zadana
x @ hodnota

CASH

ENTER

Postup je taky , ze v programovacom rezime si vyvolame Cislo PLU, ktorého parameter chceme
zmenit’ a rolovacimi klavesami nastavime vlastnost, ktoru chceme zmenit' (napr. cena, nazov...)

Blokova schéma:

ﬁ ngnen
x hodnota

CASH

ENTER

| { | CA—

Cislo
P Il|[20] [P |5
- n ln \ |
Blokova schéma:
Cislo
P 19 PLU DPT
V3 lent mo

o) :
Zadana

x hodnota
P N 1] @ P

CASH

ENTER

DPT

T

PT

vlozte Cislo “19” a stlacte klavesu “PLU”. Pri zacati programovania sa nastavi automaticky DPT1.
Ak chcete programovat iné ¢islo DPT, zadajte ¢islo DPT a stlacte klavesu “X”.
Po vybere vlastnosti (pomocou rolovacich klaves), vlozte nova hodnotu a potvrd’te klavesou
“CASH”. Ak chcete programovat’ d’alSie oddelenia opakujte tieto kroky. Pre ukoncenie

programovania stlacte klavesu “PLU” bez d’alSieho vstupu.
Vlastnosti DPT, ktoré sa programuju:

- Cislo oddelenia
- Nazov oddelenia

- Skupina
- Volba 1
- Vol'ba 2
- Limit

- DPH (hladina)
- KT — nepouziva sa

9.4 Zmena sadzby DPH

Krok | Operdcia Operator Display
1 Urob Dennu Z-uzavierku, inac¢ sa zobrazi chyba "F04 TAKE REPORT"
2 Prepni pokladnicu do rezimu "P". e
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3 Vloz 255 klavesou " PLU "( TYPE) pre vstup do "Zmena DPH". “Kod #”
4 Zadaj kod 4711 a stlac klavesu "CASH". ZMENA DPH
5 Vloz Percenta pre Sadzbu 1 a stla¢ “CASH” %DPH1  20.00
Pouzi numeriku (0, ... ,9)
Priklad: “2000” (20.00%)
6 Vlozené Percenta su vatlacené a zobrazené. Potvrd’ stlaéenim klavesy
“CASH”
7 Vloz Percenta pre Sadzbu 2 a stla¢ “CASH” %DPH2 10.00
Pouzi numeriku (0, ... ,9)
Priklad: “1000” (10.00%)
8 Vlozené Percenta su vatlacené a zobrazené. Potvrd’ stlacenim klavesy
‘6CASH79
9 Vloz Percenta pre Sadzbu 3 a stla¢ “CASH” %DPH3 0.00

Pouzi numeriku (0, ... ,9)
Priklad: “000” (0.00%)

10 Vloz Percenta pre Sadzbu 4 a stla¢ “CASH” %DPH4 0.00
Pouzi numeriku (0, ... ,9)
Priklad: “000” (0.00%)

15 Potvrd’ vlozené Data stlacenim “CASH” “POTVRDTE”
Vytlacené na uctenke: Potvrd’

$DAN 1 20.00
$DAN 2 10.00
$DAN 3 0.00
$DAN 4 0.00
16 Nové Sadzby dane st zapisané do Fiscal Memory a vyda sa uctenka “ZMENA NA D”
Pocet zostavajucich zmien
17 Sadzby dane st teraz naprogramované a aktivne.

*) Tato procediira moze byt zruSena stlacenim klavesy TYPE bez vlozenia.

9.5 Verzia programu a testy

CR 20/28 ma zabudované testy na zvyc¢ajné hardware
komponenty a ziskanie informacii o inStalovanych drivers

a verzii software. F: 1v-WE
P: G0091009
Test sa spusti zadanim ¢isla testu v P — mode a potvrdeni C: CR 20
klavesou “PLU” (TYPE). Vo vychdzom stave je systémova PSU;I\R/II Aii ?2152 34567
klavesa naprogramovana pod klavesou “PLU”. MAC: 00 16 4B 00 01 0D

Mozné st nasledovné testy: 7

302  Testdispleja
305  Vypis verzie programu
306  Test tlaciarne

Priklad: Vypis aktudlnej verzie programu (iba v P mdde):

3 ofll5 =™
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9.6 Vkladanie znakov pri programovani nazvov

Na vkladanie znakov su k dispozicii dva sposoby. Jeden tradicny pouzitim hexadecimalnych kodov
a kédovej tabul’ky a novy spdsob pouzitim numerickych klaves ako na mobilnom teleféone. Vo
vychodzom nastaveni nie je aktivny Ziadny. Pre vyber modu stlacaj opakovane klavesu P/O :

Klavesa Spristupnenie modu Display
P/O . Lo
CADS Hexa kod malé pismena abcgt
| | [ 1
P/O Hexa kod velké pismena ABCGT
CAPS
| —
PIO ~ 109 mod malé o -
s Mobilny moéd malé pismena efilzy
| !
P/O ~ Y LA 7
CAPS Mobilny mod vel'ké pismena EFILZY

Poznamendvame, ze systémove klavesy sa daju programovat’. Vo vychodzom nastaveni je klavesa
“CAPS” pod klavesou R/A.

9.6.1 Vkladanie znakov v hexa kode

Pre zvoleny znak vyberte jeho poziciu v pozdlZznom a zvislom smere v hexadecimalnej tabul’ke.
Priklad : pismeno L: vodorovne 4, stlpec C = hexa kod: 4C.

VloZenie hexa kodu pouzitim numerickych a departmentovych klaves:
Hexadecimalne kody 0...9 = numerické klavesy 0...9.
Hexadecimalne kody A...F =klavesy departmentu 1...6
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Priklad: Vloz pismeno L

Klavesa Funkcia Display
4 Vloz ¢islo 4 pouzitim numerickych klaves. 4
|| Lcmt —
3 Vloz hexa ¢islo C pouzitim kladves departmentu. C
C
n !
U Konverzia hexa kodu 4C na pismeno L. L

Kédova tabulka znakov

Medzen )" f § % & ¢ ( ) * + , - . /
20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 2A 2B 2C 2D 2E 2F
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 : ; < = > 2
30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 3A 3B 3C 3D 3E 3F
A a A a A a4 B b C ¢ C€C ¢ D d D &
41 61 Cl El C4 E4 42 62 43 63 C8 E8 44 64 CF EF
E e E é F f G g H h i I i J
45 65 C9 E9 46 66 47 67 48 68 49 69 CD ED 4A 6A
K k L 1 I E P M m N n N n O o
4B 6B 4C 6C BC BE C5 ES 4D 6D 4E 6E D2 F2 4F 6F
O 6 O o o P p Q q R r R r S s
D3 F3 D4 F4 D6 F6 50 70 51 71 52 72 Co EO 53 73
S § T t T ¢ U u U a U i V v W w
8A 9A 54 74 8D 9D 55 75 DA FA DC FB 56 76 57 77
X x Y vy Y y z Z z 1 11 III IV @ %o
58 78 59 79 DD FD SA TA 8E 9E 7C 82 83 84 40 89
£ €
ga 80

9.6.2 Vlozenie znakov pouzitim mobilného médu

Numerické klavesy maji d’al$iu funkciu pre vkladanie znakov ako na mobilnom telefone. Toto je
mozné, ak je vybrany mobilny mod.

Pre vlozenie zvoleného znaku stla€ajte zodpopvedajucu numerickt klavesu dovtedy, kym sa na
displeji neobjavi pozadovany znak. Po 1 sekunde sa kurzor posunie na d’al$iu poziciu.
Poznamenévame, Ze pri numerickom displeji sa zobrazia abstraktné ikony znakov. Klavesy su
definované nasledovne:
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Numericka klavesa Znak Display

7 Medzera

8 ABCAS ABCAS
9 DEF9 DEF9

4 GHI4 GHIA4

5 JKLS JKLS5

6 MNOO6 MNOOG6
1 PQRS1 PQRS1

2 TUVU2 TUVU2
3 WXYZ3 WXYZ3

Priklad: Vloz pismeno L

Klavesa Funkcia Display

5 Stlac klavesu 5 a objavi sa J. J

| JKL ]
5 Stlac klavesu 5 opat’ do 1 sekundy a objavi sa K. K
JKL _

~ , , .

5 Stla¢ klavesu 5 opédt’ do 1 sekundy a objavi sa L. L
JKL

10. Tréningovy rezim

V tréningovom rezime su pristupné vSetky funkcie pokladnice bez zapocitania obratov do
uzavierok. Nemeni sa tiez obsah pamite, ani pocitadla. Vsetky doklady maju v kazdom tretom
riadku NEPLATNY DOKLAD .

Pre pristup do tréningového rezimu musi byt naprogramovany pokladnik prihlaseny. Tréningovy
rezim zostava, kym sa neprihlasi d’alsi pokladnik.

Vo vychodzom nastaveni je pokladnik 5 naprogramovany pre vstup do tréningového rezimu

Vstup do tréningového rezimu:

N
5 Clerk Vloz kéd Clerk
mpl| RO | —

Cromeenye tréni eZimu: - J

4 N
Clerk Vloz kéd |:> Clerk
11| * || 3
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11. Pokyny pre pouzivanie
11.1 Napajanie a interfejsy

Pouzivajte iba napéja¢ dodavany s pokladnicou. Pouzitie iného adaptéra méze poskodit’ pokladnicu
a na to sa nevzt'ahuje zaruka.

Konektory interfejsov pripajajte, len ak je pokladnica vypnuta. Maximalna diZzka kabla pre USB je 5
metrov, pre RS 232 15 metrov.

11.2 Servis a udrzba

Pokladnica neobsahuje Ziadne komponenty, ktoré by mohol opravovat’ uzivatel. Opravy a udrzbu
mdze vykonavat’ iba registrované autorizované servisné stredisko. Zasahy inych os6b maji za
nasledok stratu zaruky a postih v zmysle zdkona 289/2008.

Povinna servisna udrzba:

Pokladnica ma podl'a odporucania vyrobcu nastaveny interval servisnej udrzby na 18 mesiacov.
Sest'desiat dni pred dosiahnutim terminu servisnej udrzby sa na displeji zobrazi upozornenie na
povinnost’ vykonania servisnej udrzby. Toto upozornenie sa objavi po kazdom zapnuti pokladnice
az do vykonanie servisnej udrzby. Upozornenie sa zrusi stlatenim klavesy CR.

Datum a Cas prvého zobrazenia upozornenia sa zapise do FM. Zakaznik je povinny v stanovene;j
lehote objednat’ servisnt udrzbu v servisnom stredisku.

Vymena napajacej Snury

Napdjacia $nira méze byt menend iba opravnenym tecnikom a musi sa vymenit’ za $niru
rovnakého typu, aky bol pouZity.

11.3. Akumulator

Pokladnica je vybavena akumuldtorom 12V (0,8Ah).

Ubat(v)
14/\ .Battery Low"-warning (at 75% discharche)
12 .Battery End* and Shutdown
10 [
normal operating time :
84 irese e

I U P,

1 2 3 4 5 6 7 8 tn
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1. Maximalna kapacita batérie sa dosiahne po 4 hod.n Nabijania.
2. Kapacita postacuje na 3 az 8 hod. pri normalnej prevadzke v zévislosti na pocte a vel’kosti
vytlagenych blockov. (Standard: 5 hod pri 60 blo¢koch kazdy o 15 riadkoch so 16 znakmi ).
3. Pred koncom normalneho operaéného ¢asu sa na displeji zobrazi “Battery Low* . Ak je
pokladnica v tomto okamihui v prevadzke sprava sa na displeji objavi na 2 sekundy.
4. Ak sa nadispleji zobrazi “Battery End” pokladnica sa automaticky vypne.

5. Nutené vypnutie pokladnice ochrani akumulator pred jeho tiplnym vybitim (pozri diagram).
6. Na konci rezervného operacného casu (cca 0,5 hod) je mozné pokladnicu opdt’ zapnut’, ak
bola predtym vypnuta a nabijana asi 10 — 30 mintt.
7. Poéas nabijanie je dovolené pouzivat' pokladnicu. Cas nabijania bude v takomto pripade
samozrejme dlhsi. Sprava na displeji “Battery Charge” indikuje nabijaci proces. Ak sa objavi
sprava “Battery Full” n abijanie je ukoncené.
8. Napéjaci adaptér:

Vstup:
Vystup:
Pripojenie:

12 Chybové hlasenia

100...240VAC / 50/60Hz
24VDC /1A
Jack konektor 5,5mm x 2,5mm

C.chyby Vychodzi Text Sprdava sa zobrazi ak
1 FO1 ROM FULL - fiSkélna pamit’ je plna.
2 F02_ROM BROKEN - bol detekovany poskodeny zapis do FM (pri Citani).
3 F03 NO_ROM - nebol detekovany Fiscal Modul.
4 F04 TAKE REPORT - poziadavka pokracovat’ v dennej uzavierke.
5 F05 WRITE ERROR - bol detekovany poskodeny zapis do FM (pri zapise).
6 F06 VAT# FULL - nie je uz vol'né ¢islo pre DPH.
7 F07 BLANK ERROR - FM nie je vynulovany (Startovanie inicializécie).
8 FO8 NO_TAX - K PLU, alebo DPT nie je priradena dan, alebo je viac ako
jedna.
9 F09 RATE FULL - zmena sadzieb DPH je vycCerpana.
10 F10_ CLEAR_FULL - pocet nulovani RAM je vycerpany.
11 F11_TIME _ERROR - vkladany Cas je skorsi, ako posledne uchovany vo FM
12 F12_ DATE ERROR - vkladany datum je skorsi ako posledne uchovany vo FM
13 F13 BOOT ERROR - zatial’ nepouZité.
14 F14 FLAG_ERROR - pokus o predaj do departmentu Vol'ba ¢.1 “Nenulovy
predaj”, ktory nie je nastaveny (zavisi od Specifikdcie krajiny
15 F15_ POWER_ERROR - nepouiité_
16 F16_NO_SALE - urobeny neplatny predaj pred urobenim dennej Z-uzavierky
(podl’a krajiny)
17 F17 BLOCK_FULL -pocitadlo odpojeni tla¢iarne naplnené
18 F18 RATE EQUAL - pokus naprogramovat’ rovnaku sadzbu DPH (podla krajiny)
19 F19 FM_CHANGED - Pokus o vymenu FM za iny (podl'a krajiny)
20 F20 CMOS_ERROR - detekované poskodenie RAM pamite
21 F21 ZERO SALE - pokus urobit’ predaj s celkovou sumou 0,00, alebo mene;j
(podra krajiny)
22 F22 RANGE ERR - pokus urobit’ vypis FM s neplatnym rozsahom datumov,
alebo poradovych cisel (podla krajiny)
23
24
25 F25_DISP_ERROR - chyba displeja
26
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27 F27_NO_ZERO_RATE - nulova sadzba DPH nepovolend v programe

28 F28 WRONG_PASSWD - vloZené nespravne heslo pre programovaci rezim

29 F29_EROR_24_HOUR - zobrazi sa, ak uzavierka nebola urobena do 24 hod.

30 F30 PRINTER_ERR - odpojend tlaciaren

31 F31 Z CLOSED - denna uzavierka uz bola urobena v ten den (len 1
uzavierka/den)

32 F32 PREPROGTAX - zmenena sadzba DPH

33

34

35 F35 NO_FISC_SIGN -neprihlaseny fiscal

36

37 F37 EJ_ WR_ERROR -chyba zapisu do EJ

38 F38 EJ RD ERROR -chyba citania EJ

39 F39_NO_JUMPER -nie je spojeny jumper

40 F40_EJ NO BLANK -EJ nie je prazdny

41

42 F42_CONFIG_ERROR -chyba configuracie

43 F43_E] CHANGED -vymeneny EJ

44 F44_EJ_Full -EJ je plny

45 F45 ERROR EJ -chyba EJ

46 F46_EJ_ NEAR_FULL -EJ je skoro naplneny

47 "F47 NO_ALLOWED" -nepovolené

48 F48_BATT_LOW -nizke napétie batérie
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